Договір №  
Про надання послуг 

« ____ »  __________  2008 р.                                                                                              с. Карпати
    Санаторій «Перлина Карпат»,  в особі директора Сікора Степана Ілліча, що діє на підставі Статуту, далі Виконавець з однієї сторони та ______________________________________в особі   __________________________________________,   що діє на підставі  Свідоцтва, далі Замовник,   з другої  сторони, склали цей договір про наступне:
1. Предмет договору

Даний договір визначає взаємовідносини сторін по наданню Виконавцем Замовнику послуг тимчасового проживання, харчування та організацію відпочинку в обсязі та на засадах, обумовлених даним Договором, а також додатково шляхом обміну листами, телеграмами, повідомленнями по факсу, які є невід’ємною частиною даного  Договору. 

1.2.Вартість договору складає :  ___________________________________________________                              

                                                          2.  Кількість та умови надання послуг

2.1  Виконавець надає послуги по проживанню та додаткові послуги відповідно до наданого Замовником замовлення. 

2.2. Замовлення на проживання надається  завчасно та  повинно  містити відповідну інформацію (Додаток1).

2.3.  Виконавець надає Замовнику спеціальну знижку у розмірі  _______   від загальної вартості проживання.  

2.4.  Виконавець, по можливості та попередній домовленості з Замовником вправі безкоштовно надати можливість раннього заїзду або пізнього виїзду.

3.Обов’язки сторін

Виконавець зобов’язується:

3.1. 1.Надати Замовнику повну інформацію про умови прийому, розміщення та відпочинку,вартість обслуговування, правила внутрішнього розпорядку,   ціни на додаткове обслуговування ( трансфер, екскурсії тощо).

3.1.2. Своєчасно інформувати Замовника про зміни цін на послуги.

3.1.3. Не переглядати ціни на послуги, які повністю оплачені до дати письмового повідомлення Замовника про зміну цін.

3.1.4. Приймати відпочиваючих в термін, зазначений в заявці, надавати в повному обсязі обслуговування та послуги, які входять у вартість обслуговування згідно з Договором.

3.1.5. Забезпечувати умови проживання, харчування ( сніданок + вечеря) та додаткові послуги у відповідності з оплаченим замовленням. В разі невиконання оплачених умов проживання та харчування Виконавець повинен відшкодувати вартість недоотриманих послуг клієнту при наявності його заяви, завіреної директором  комплексу та письмового запиту від Замовника про повернення коштів.

3.1.6. Надавати Замовнику протягом всього строку безперебійне постачання в приміщення холодної та гарячої води згідно з графіком, погодженим між сторонами, електрики; забезпечити безперебійну роботу каналізації, вентиляції та освітлення.

3.1.7.  Забезпечити роботу медпункту та надання першої медичної допомоги.

3.1.8. Надати доступ до телефонів для використання їх в екстремальних випадках.

Замовник зобов’язується:

3.2.1. Своєчасно і в повному обсязі сплачувати плату за проживання та харчування, відповідно до умов даного Договору.

3.2.2. Продавати послуги проживання та харчування за цінами, які не перевищують 15%  від ціни  Виконавця.

3.2.3. Не змінювати на свій розсуд дати заїздів без попередньої письмової узгодженості з Виконавцем.

3.2.4.  Своєчасно  проводити  оплату рахунків, виставлених Виконавцем.

3.2.5. Забезпечити бережне відношення до приміщень, обладнання та інвентарю, отриманого від Виконавця  згідно з даним Договором, та відшкодувати нанесені відпочиваючими збитки.

4. Умови бронювання та оплати.

4.1. Замовник  направляє Виконавцю заявки в письмовій формі факсом, поштою або кур’єром, а Виконавець направляє Замовнику рахунки на оплату вартості послуг, що є підтвердженням прийняття Виконавцем на себе зобов’язань по виконанню заявки з умовами даного Договору.

4.2. Вартість номеру та загальна вартість замовлення вказується з врахуванням податку на додану вартість.

4.3.  Замовник здійснює передоплату у розмірі 50% від загальної вартості  послуг  не пізніше, ніж  через 10 днів після підтвердження замовлення , враховуючи   те ,  щоб загальна сума замовлення на рахунок Виконавця  поступила до​​​​​​​​​​____________________ 2008 року. У випадку невиконання однієї з даних умов оплати,  Замовлення   вважається  анульованим.
4.4.  Новорічний та Різдвяні  банкети оплачуються туристом при поселенні обов’язково!.
4.5.  Рахунок, що виставлений Виконавцем Замовнику, повинен бути оплачений у встановлений термін, Виконавець вправі виставити штраф у розмірі 10% із загальної заборгованості.

4.5. Факт надання послуг оформляється сторонами Актом про надані послуги.

4.7.Акт оформляється Виконавцем в двох екземплярах, підписується і скріплюється печаткою та направляється Замовнику для підписання поштою або кур’єром. Замовник зобов’язаний підписати Акт, завірити його печаткою і направити один екземпляр Виконавцю не пізніше одного дня після його отримання, або направити йому в той же строк письмові претензії.

5. Відповідальність сторін

5.1. При умові своєчасних розрахунків з Виконавцем, Виконавець відповідає перед Замовником за виконання взятих на себе зобов’язань по даному Договору і зобов’язаний відшкодувати Замовнику доведені збитки в зв’язку з невиконанням чи неналежним виконанням умов Договору.

5.2 .Замовник зобов’язаний своєчасно сплатити кошти згідно заяви. В разі недокомплектації групи згідно заяви та підписаного Договору всі витрати несе Замовник. Невикористані кошти за проживання не повертаються. 

5.3.  У разі  відмови  від замовлених послуг  Замовник повинен своєчасно, не пізніше, ніж до 01 грудня 2008 року,  повідомити про це Виконавця у письмовій формі.

5.4. У випадку письмової відмови Замовника від одержання послуг згідно Замовлення   передоплата по кожному з періодів окремо залишається у Виконавця як компенсація за збиток, понесений від не реалізації послуг.

                                                           6. Форс-мажорні обставини

6.1.Сторони звільняються від часткового або повного виконання обов’язків по дійсному Договору, якщо це невиконання виникло внаслідок обставин, які виникли після складення  дійсного Договору в результаті подій надзвичайного характеру, які не можуть бути передбачені, тобто стихійне лихо.

6.2.Сторони своєчасно інформують одна – одну про виникнення вищевказаних обставин і регулюють питання, які виникли внаслідок цих обставин.

7.Вирішення спорів
7.1.Всі спори та розбіжності вирішуються шляхом переговорів, а якщо це не можливо в уста-новленому законодавством України порядком.
7.2.З усіх питань, які пов’язані з даним Договором і не врегульовані в ньому, сторони керуються діючим законодавством України.

8. Заключні положення

8.1.Будь-які зміни та доповнення до даного Договору дійсні лише в тому випадку, якщо вони зроблені за згодою обох сторін у письмовій формі.

8.2.Даний Договір підписаний на українській мові у двох екземплярах, які  мають однакову юридичну силу.

9.Термін дії Договору

9.1.Даний Договір вступає в силу з моменту його підписання і дійсний до 01 лютого 2009року.

10. Юридичні адреси сторін.

	  Виконавець”

Комунальне підприємство «Санаторій «Перлина Карпат» Закарпатської обласної ради»

89641, с. Карпати, 43   Мукачівський р - н.  

 р/р 26001024000441 в КБ «Коопінвестбанк»

м. Ужгород МФО 312248 

Код ЄДРПУ 34570525


Тел. 8 (03131) 73-1-21, 73-2-95

Тел. /факс 8 (03131) 4-41-30
Менеджер 8-050-372-31-88
Директор 
_____________ / С.І.Сікора /

М.П.
	      „Замовник”

        ___________________________________

        ___________________________________

        ___________________________________

        ___________________________________

        ___________________________________

        ___________________________________

        ___________________________________

        ___________________________________

        ___________________________________

        ___________________________________

          ________________       /_____________/

                        М.П.


